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山陽電気鉄道株式会社 

新型コロナウイルスの感染予防について 

山陽電車では、新型コロナウイルスの感染予防のため、「鉄軌道事業における新型コロナ

ウイルス感染症対策に関するガイドライン」に基づき、以下の対策を行っております。

ご利用のお客さまにおかれましても、新型コロナウイルス感染症対策の観点から、車内・

駅構内でのマスクの着用、会話は控えめにすることへのご協力をお願いいたします。また、

車内の混雑緩和のため、テレワークや時差出勤へのご協力をお願いいたします。 

【当社の主な取り組み】 

・乗務員、駅係員等のマスク着用、手洗い・手指消毒の徹底

（従業員の熱中症予防のため、運転業務や線路保守業務等においてお客さまと近接しな

いことを確認した上でマスクを着用しない場合があります。ご理解賜りますようお願

いいたします。） 

・窓開けによる車内の換気

（雨天時等、窓を閉めている場合があります。なお、運行中の降雨により車内に雨が吹き

込む恐れがあるときには、お客さまにお近くの窓閉めのご協力をお願いする場合があり 

ます。ご理解賜りますようお願いいたします。） 

・改札口等のご案内窓口でのビニールシート設置

・ホーム待合室のドア開放

・主要駅構内へのアルコール消毒液の設置

・車両、駅設備機器の定期的消毒

・駅および車内における感染予防啓発放送

・全車両への抗菌・抗ウイルス加工

・終電の繰り上げ、減便および行先変更の実施（現在は実施しておりません。）

・主要駅のラッシュ時間帯別ご利用状況の掲出

（当社ホームページをご確認ください。 

https://www.sanyo-railway.co.jp/media/1622427792.pdf） 

「鉄軌道事業における新型コロナウイルス感染症対策に関するガイドライン」につきまし

ては、日本民営鉄道協会ホームページでご確認いただけます。 

・日本民営鉄道協会（https://www.mintetsu.or.jp/association/news/2020/15261.html）

新型コロナウイルス感染症につきましては、首相官邸、兵庫県ホームページ等でご確認

いただけます。 

・首相官邸（https://www.kantei.go.jp/jp/headline/kansensho/coronavirus.html）

・兵庫県（https://web.pref.hyogo.lg.jp/）
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